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Przyjete uchwalq Zarzgdu w dniu 30.06.2024r

. Celem niniejszego dokumentu jest:

ochrona dzieci oraz uswiadamianie pracownikoéw, wspotpracownikow oraz personelu
FIZJOFIT, na to jak wazne jest podejmowanie dziatan zmierzajacych do ochrony dzieci
przed krzywdzeniem.

okreslenie i wskazanie zakresow obowiazkow osob odpowiedzialnych za bezpieczenstwo
dzieci w FIZJOFIT;

podejmowanie odpowiedniej interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dzieci i/lub
bezposredniego zagrozenia zdrowia i1 zZycia nieletniego;

respektowanie praw dziecka i ciggle uczenie si¢ personelu na temat przeciwdziatania oraz
zapobiegania wyrzadzania krzywdy dzieciom,;

Polityka ochrony dzieci jest czg¢$cig standardéw i procedur wdrozonych w FIZJOFIT, ktoére
majg zapobiega¢ wyrzadzaniu krzywdy dzieciom.

Zarzadzanie bezpieczenstwem dzieci jest pojeciem obejmujacym zasady zarzadzania
systemem chronigcym dzieci oraz sposoby reagowania na krzywde. Zapewnienie
odpowiedniej wiedzy zarzadzajacych i personelu FIZJOFIT w zakresie pojawiajacych si¢
nowych zagrozen jest kolejnym elementem zapewnienia bezpieczenstwa.

Zastosowanie niniejszej Polityki ochrony dzieci powinno zapewni¢ bezpieczenstwo
dzieciom, a takze ujednolici¢ procedury postgpowania na wypadek zdarzenia.

Polityka ochrony dzieci jest jednocze$nie dokumentem okreslajagcym zadania o0sob
funkcyjnych, pracownikéw oraz pracownikow 1 wspotpracownikow podmiotow trzecich,

ktére na mocy zawartych uméw majg kontakt z dziecmi.

2. Zakres stosowania

2.1.

2.2.
2.3.

Polityka ochrony dzieci obowigzuje od 29.04.2024 i stosujg si¢ do niej wszystkie osoby
zatrudnione na umowe o prace, stazysci, praktykanci, wolontariusze oraz osoby realizujace
zadania na podstawie podpisanej umowy cywilnoprawnej.
Polityka w swoim zakresie odnosi si¢ personelu oraz dzieci.
Dla skutecznej realizacji Polityki ochrony dzieci krzywdzonych zapewnia si¢:
szkolenia w zakresie dbania o bezpieczenstwo dzieci,
okresowe szacowanie ryzyka zagrozen,
kontrolg, monitoring i nadzor nad codziennym stosowaniem Polityki,

monitorowanie zastosowanych srodkéw ochrony dzieci,
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mozliwos$¢ realizacji wytycznych zawartych w Ustawie z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie
ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektorych innych ustaw oraz Ustawie z dnia 13
maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle seksualnym,

wdrozenie odpowiednich srodkow zapobiegawczych obnizajacych ryzyko zdarzenia,
wdrozenie procedur szybkiego reagowania w przypadku wystapienia podejrzenia
krzywdzenia dziecka,

regularne kontrolowanie oraz zglaszanie odpowiednim stuzbg podejrzen i/lub zaistniatych

zdarzen z udzialem dziecka.

1. Definicje

1.1.

1.2.

1.3.
1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

Fizjofit- Centrum Fizjoterapii Fizjofit Sp. z o. o. , ul. Jana Kilinskiego 4, 44-193 Knuréw
NIP: 969-14-19-449 wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego,
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Gliwicach X Wydziat Gospodarczy KRS pod
numerem KRS 0000238506 $§wiadczaca ustugi rehabilitacyjne,

Krzywdzenie dziecka - kazde zamierzone i niezamierzone dziatanie lub zaniechanie
dzialania jednostki, instytucji lub spoteczenstwa jako catosci i1 kazdy rezultat takiego
dziatania lub bezczynnosci, ktore naruszajg rowne prawa swobody 1 dzieci i/lub zakldcaja
ich optymalny rozwo;.

Dziecko — kazda osoba ponizej 18 roku zycia.

Interwencja prawna - zawiadomienie policji lub prokuratury o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa na szkode dziecka lub zawiadomienie wlasciwego sadu rejonowego, wydziatu
rodzinnego 1 nieletnich o zagrozeniu dobra dziecka.

Opiekun dziecka —rodzic/rodzice posiadajacy petne prawa rodzicielskie lub opiekun prawny
majacy prawo do reprezentacji dziecka.

Interwencja prawna na rzecz dziecka krzywdzonego — powiadomienie organdow o krzyw-
dzeniu dziecka, podejmowanie dzialan zgodnie z najlepszym interesem dziecka i wspot-
prace shuzb zaangazowanych w ochrone dziecka krzywdzonego, zwane dalej ,,interwencja”.
Zgoda opiekuna - zgode osoby uprawnionej do reprezentacji dziecka, w szczegolnosci jego
przedstawiciela ustawowego (rodzica, opiekuna prawnego) lub innej osoby uprawnionej do
reprezentacji na podstawie przepisow szczegolnych lub orzeczenia sadu,

Pracownik- osoba zatrudniona na podstawie umowy o pracy lub innych umow cywilno-

prawnych, a takze wolontariusz, stazysta, osoba z zewnatrz prowadzaca zaj¢cia z dzieémi,
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1.9. Zarzqd- cztonkowie zarzadu spoiki Fizjofit Sp. z o0.0. z siedzibg w Knurowie, ktorzy sa od-

powiedzialni za realizacj¢ Polityki Ochrony.

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci.

2.

1.10. Pracownicy jednostki powinni posiada¢ wiedze¢ i w ramach wykonywania swoich ob-
owigzkoéw muszg zwraca¢ uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci.

1.11. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka, personel podejmuje rozmowe z
rodzicami lub opiekunami prawnymi dziecka przekazujac informacje na temat dostgpne;j
oferty wsparcia.

1.12. Pracownicy maja w obowigzku monitorowac¢ sytuacje dziecka w trakcie jego wizyty
poprzez obserwacje, rozmowy z dzieckiem, rodzicami lub opiekunami prawnymi oraz in-
stytucjami wspomagajacymi ochrong tego dziecka.

1.13. W przypadku stwierdzenia sytuacji krzywdzenia dziecka nalezy podja¢ odpowiednie
kroki i zapewni¢ mu pomoc. Pomoc ta moze mie¢ form¢ bezposredniej pomocy indywidu-
alnej lub grupowej w FIZJOFIT oraz w instytucjach, ktére posiadaja odpowiednio wy-
ksztatcong kadre specjalistoéw zajmujacych si¢ wsparciem w zakresie ochrony przed krzyw-
dzeniem, bez wzgledu na pte¢, narodowos¢, kolor skory, wyznanie, poziom sprawnosci.

1.14. Na udzielenie dziecku pomocy bezposredniej rodzic lub opiekun prawny dziecka
musi wyrazi¢ zgode.

1.15. Wszelkie dziatania zwigzane z kontaktem z dzieckiem muszg odbywac si¢ z posza-
nowaniem prawa do ochrony prywatnosci tego dziecka.

1.16. Personel medyczny powinien stosowaé zrozumialy jezyk 1 dostosowac si¢ do indy-
widualnych potrzeb pacjenta. Brak klarownej i dostosowanej do wieku komunikacji z ma-
toletnimi pacjentami lub ich opiekunami jest niedopuszczalny.

Bezpieczne relacje migdzy personelem a dzieckiem.

2.1. Pracownicy s3 zobowigzani dba¢ o bezpieczenstwo dzieci podczas pobytu w FIZJOFIT.

2.2. Niedopuszczalne jest naruszanie praw maloletniego pacjenta.

2.3. Personel dba o to, aby pacjent byt odpowiednio poinformowany o czynno$ciach, ktore beda
wykonywane w trakcie wizyty. Dopuszczalna forma bezposredniego kontaktu z dzieckiem
oparta jest wylacznie na poszanowaniu praw dziecka z zachowaniem jego intymnosci.

2.4. Zaniedbywanie potrzeb medycznych matoletnich pacjentow, takie jak celowa odmowa
udzielenia pomocy czy opieki, jest niedozwolone.

2.5. W przypadku koniecznosci uzycia sity (w celu zapewnienia bezpieczenstwa pacjenta), per-

sonel medyczny powinien przestrzegac¢ zasad umiarkowania i zastosowac srodki adekwatne
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2.6. Wizyte nalezy prowadzi¢ w taki sposob, aby byta dostosowywana do potrzeb dziecka, w
szczegolnosci jezeli mowa o pacjentach z niepelnosprawno$ciami.

2.7. Personel medyczny, ktory nie zglasza przypadkow podejrzenia naduzycia przemocy wzgle-
dem matoletnich, narusza zasady etyczne i prawne.

2.8. Pracownicy nie powinni naduzywac¢ swoich uprawnien ani stosowaé procedur medycznych
w sposob, ktory moze wyrzadzi¢ szkode matoletnim pacjentom.

2.9. FIZJOFIT nie dopuszcza upokarzania i ponizania pacjentow oraz ich rodzicéw / opiekundéw
prawnych (takich jak agresja, przemoc fizyczna i psychiczna).

2.10. Pracownik nigdy nie dotyka dziecka w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzy-
zwoity lub niestosowny.

2.11. Pracownik nie angazuje si¢ w takie aktywnosci jak taskotanie, udawanie walki z
dzie¢mi czy inne brutalne zabawy fizyczne.

2.12. Co do zasady kontakt z dzieckiem odbywa si¢ w godzinach pracy i ma stuzy¢ celom
terapeutycznym/leczniczym.

2.13. FIZJOFIT zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci, w tym
prawa do wizerunku oraz prawa do prywatnosci.

2.14. FIZJOFIT kieruje si¢ odpowiedzialno$cig i rozwaga wobec utrwalania, przetwarza-
nia, uzywania 1 publikowania wizerunkow dzieci.

2.15. Fizjofit ma prawo wykorzysta¢ wizerunek dziecka tylko za pisemna zgoda rodzica/
opiekuna, ktéry zostal poinformowany o sposobie wykorzystania zdjecia oraz ryzyku zwia-
zanym z publikacjg zdjecia w mediach spotecznosciowych.

3. Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka.

3.1. Pracownicy sa zapoznani z procedurg wewnetrzng dotyczacg reagowania w przypadku
stwierdzenia, ze dziecko jest krzywdzone.

3.2. Personel ma w obowigzku monitorowa¢ wszelkie sytuacje zwigzane z mozliwym
zagrozeniem dla pacjentow.

3.3. Wszelkie podejrzenia nieodpowiedniego traktowania dzieci sa natychmiast rzetelnie
badane.

3.4. Srodki ochrony sa podejmowane niezwlocznie. Pracownicy informuja rodzicow /
opiekundw o Polityce ochrony dzieci w FIZJOFIT oraz wspotpracuja z nimi w celu
zapewnienia bezpiecznego srodowiska dla dzieci.

4. Procedury postgpowania w przypadku podejrzenia, gdy dziecko jest krzywdzone przez
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4.1. W przypadku podejrzenia, ze dziecko moze by¢ krzywdzone przez innego pracownika lub
jezeli pracownik jest $wiadkiem krzywdzenia dziecka przez personel, nalezy podjaé
dziatania majace na celu przerwania tego zdarzenia oraz wyjasnienie okolicznos$ci
zdarzenia.

4.2. Z zaistnialej sytuacji nalezy sporzadzi¢ notatke stuzbowsa.

4.3. Zarzad podejmuje odpowiednie $rodki zapobiegawcze oraz dyskrecj¢, nastepnie
przeprowadza rozmowe z pracownikiem. W przypadku potwierdzenia krzywdzenia
dziecka, sporzadza si¢ z pracownikiem pisemny kontrakt lub protok6t ustalen. Dokument
ten powinien zawieraé¢ szczegdtowy opis sytuacji. W ostatecznosci, zarzad (jezeli jest do
tego upowazniony) stosuje srodki dyscyplinujace, takie jak upomnienie lub nagana.

4.4. W przypadku podejrzenia, ze dziecko jest pokrzywdzone przestepstwem zarzad sktada
zawiadomienie do organoéw $cigania.

4.5. Dziecku, jako ofierze, nalezy zapewni¢ odpowiednia opieke i wsparcie.

5. Rekrutacja nowych pracownikow.

5.1. FIZJOFIT zapewnia rekrutacje pracownikéw na okreslonych w jednostce zasadach.

5.2. Kandydat sklada odpowiednie dokumenty 1 zaswiadczenie poswiadczajace jego
wyksztalcenie, dodatkowo doswiadczenie zawodowe (o ile takie posiada).

5.3. W trakcie rozmowy z nowym pracownikiem informowany jest on o wdrozonej Polityce
ochrony dzieci.

5.4. Przed przystapieniem do pracy wybrany kandydat, oprocz innych wymaganych przepisami
prawa dokumentow, sktada oswiadczenie dotyczace niekaralnosci za przestepstwa przeciwko
wolnosci seksualnej 1 obyczajnosci oraz przestgpstwa na szkode matoletniego, oraz o
toczacych sie wzgledem niego postgpowaniach karnych.

5.5. Zarzad ma obowiazek, przed zatrudnieniem, sprawdzi¢ przysziego pracownika w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.

5.6. Nowo przyjety pracownik lub wspdtpracownik zapoznaje si¢ z zapisami Polityki,
regulaminem pracy, zasadami przestrzegania praw dziecka oraz zasadami ochrony i
przetwarzania danych osobowych. Zapoznanie si¢ z wymienionymi powyzej zasadami
potwierdza wtasnorecznym podpisem.

6. Wdrozenie Polityki ochrony dzieci oraz monitoring.
6.1. Polityka ochrony dzieci w FIZJOFIT wchodzi w zycie w chwili wdrozenia dokumentu. Tres¢

powinna by¢ opublikowana catemu personelowi. Kazda osoba, ktéra zapoznata sie z
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dokumentem zobowigzana jest podpisa¢ oswiadczenie (zatgcznik nr 1).

6.2. Pelna tres¢ dokumentu jest dostepna dla wszystkich pracownikéw/wspotpracownikow.

6.3. Zarzad na koordynatora odpowiedzialnego za koordynacj¢ wdrozenia i przestrzegania
zapisow Polityki ochrony dzieci wyznacza Panig Agnieszke Grende.

6.4. Na podstawie wynikéw konsultacji i ankiety (zatacznik nr 3), koordynator zobowigzany jest,
nie rzadziej niz raz na dwa lata, aktualizowa¢ dokument (w przypadku zmian przepiséw lub
zmian, ktore zaszty w FIZJOFIT).

6.5. Kazda zmiana powinna by¢ niezwlocznie przekazana catemu personelowi FIZJOFIT .

7. Zataczniki.
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Zalacznik nr 1

OSWIADCZENIE

Ja nizej podpisany o§wiadczam, ze zapoznalem/tam si¢ z Polityka ochrony dzieci
przed krzywdzeniem obowigzujaca w Centrum Fizjoterapii "FIZJOFIT" Spotka z Ograniczong
Odpowiedzialnos$cig.

Informuje, Ze tre§¢ dokumentu jest dla mnie zrozumiata i nie wnosze sprzeciwu do jej tresci.

(data i podpis)
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Zalacznik nr 2

(adres zamieszkania)

OSWIADCZENIE

Oswiadczam, ze nie bytam/em skazana/y za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej 1
obyczajno$ci lub przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego i1 nie toczy oraz nie
toczyto si¢ przeciwko mnie zadne postgpowanie karne (w tym postgpowanie przygotowawcze), ani

dyscyplinarne w tym zakresie.

(data i podpis)
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Zalacznik nr 3
ANKIETA EWALUACYJNA
Lp. PYTANIE TAK NIE
1 | Czy zapoznales si¢ z dokumentem Polityka ochrony dzieci?
2 | Czy wiesz, jakie sa symptomy krzywdzenia dzieci?
3 | Czy wiesz, jak reagowac¢ na symptomy krzywdzenia dzieci?
Czy zdarzyto Ci si¢ zaobserwowac naruszenie zasad zawartych w
4 | Polityce ochrony dzieci przez innego pracownika?
* Jezeli TAK, to czy bylo to celowe dziatanie?
c Czy wiesz do kogo si¢ zgtosi¢ w przypadku wystgpienia sytuacji,
gdy masz podejrzenie, ze dziecku dzieje si¢ krzywda?
Uwaga!

Czy masz jakie§ uwagi/poprawki/sugestie dotyczace Polityki ochrony dzieci? Czy warto dokona¢

jaki$ zmian? Czy wystapita sytuacja, ktora sugeruje wprowadzenie zmian w dokumentacji?
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Zalacznik nr 4
KARTA INTERWENCIJI
1 Dane matoletniego pacjenta (imi¢ i nazwisko)
2 Przyczyna interwencji (forma wyrzadzonej krzywdy)
3 Osoba zawiadamiajgca (ktora podejrzewa krzywdzenie)
4 Podjete dziatania - wobec pokrzywdzonego
5 Plan pomocy pokrzywdzonemu dziecku (jezeli jest wymagany)
6 Nazwa i adres organu, do ktérego zgloszono interwencje (jezeli dotyczy)
7 Podjete dziatania - wobec krzywdzacego (jezeli dotyczy)
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